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Cílem vyhlášení  politiky jakosti je zajistit zákazníkům, kteří se setkávají  se službami od nás, plnění požadavků na jakost, jejich bezproblémové provedení a spolehlivost.

Společnost v současné době poskytuje tyto služby:

· fyzická ostraha majetku a osob

· dálková ostraha majetku formou pultu centralizované ochrany

· převoz a doprovod převozu finančních hotovostí a cenností

· služby soukromých detektivů

· výuka a výcvik ve střelbě se zbraní

· provádění školení a kurzů

· provádění úklidových prací

· obchodní a zprostředkovatelská činnost

Pro naplnění politiky jakosti jsou stanoveny následující strategické cíle:

· neustálý rozvoj společnosti a posilování pozice na trhu komerční bezpečnosti

· stálé sledování potřeb zákazníka a okamžitá reakce na jeho požadavky

· stálý rozvoj lidských zdrojů ve firmě a neustálé zdokonalování jejich profesního růstu

· využívání nejmodernějších technologií a systémů při ostraze majetku a osob

· šetrnost k životnímu prostředí v rámci dodávky úklidových služeb

[image: image1.jpg]